
Отчет по  итогам анкетирования "Удовлетворённость студентов качеством оказания образовательных услуг в  

ГПОУ ТО «Тульский педагогический колледж»". 

 
Цель исследования: выявить уровень удовлетворённости студентов работой образовательного учреждения. 

Технология опроса: 
Способ опроса – раздаточная анкета. 

Место опроса – по месту учебы. 

 

Количество опрошенных:  55 

Возраст:  

16 -10 человек 

17 – 9 человек 

18 – 5 человек 

19 – 19 человек 

20- 12 человек 

21 – 1 человек 

 



80%

15%

5%

Что бы ты сказал(а) о своем 

образовательном учреждении?

гордятся

не удовлетворены

затрудняются ответить

76%

4%

11%

9%

Если ты чего-то не понял(а) на 

уроке, обращаешься ли ты за 

помощью к преподавателям?

да

нет, все равно не получу 
доп.знаний

нет, я стесняюсь

твой вариант ответа



36%

44%

13%

7%

Как влияет обучение на твое 

здоровье?

чувствую себя хорошо

чувствую себя 
неудовлетворительно

часто болею

затрудняюсь ответить

78%

22%

Удовлетворяет ли тебя качество 

обучения?

да

не совсем



 

11%

33%

28%

28%

Если качество образования не 

удовлетворяет, укажи 

причины

недостаточно  
учебного материала

мало времени 
уделяется 
практическим 
занятиям

мало времени 
уделяется занятиям 
на компьютере

твой вариант
76%

18%

6%

Соответствует ли уровень 

образования ОУ современным 

стандартам и требованиям?

да

не совсем

затрудняюсь ответить



 

 

51%

49%

Насколько тебя удовлетворяет 

организация проф.подготовки в 

ОУ?

удовлетворяет

скорее удовлетворяет, 
чем неудовлетворяет

53%

33%

14%

Как бы ты отнесся(слась) к 

переводу в другое ОУ?

не согласился 

подумал

безразлично


