
Рабочая программа учебной дисциплины «Психология общения» является 

частью программы подготовки специалистов среднего звена (далее ППССЗ) в 

соответствии с ФГОС для специальности среднего профессионального образования 

44.02.01 «Дошкольное образование» укрупненной группы 44.00.00 «Образование и 

педагогические науки». 

 Рабочая программа входит в общий гуманитарный и социально-

экономический цикл.    

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:  

 применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности;  

 использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения.  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:  

 взаимосвязь общения и деятельности;  

 цели, функции, виды и уровни общения;  

 роли и ролевые ожидания в общении;  

 виды социальных взаимодействий;  

 механизмы взаимопонимания в общении;  

 техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;  

 этические принципы общения;  

 источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.  

 Рабочая программа для обучающихся на базе основного общего образования 

рассчитана на 77 часов, в том числе обязательной аудиторной учебной нагрузки 

обучающегося 59 часов, самостоятельной работы обучающегося 18 часов. 

 Рабочая программа для обучающихся на базе среднего общего образования 

рассчитана на 50 часов, в том числе обязательной аудиторной учебной нагрузки 

обучающегося 42 часа, самостоятельной работы обучающегося 8 часов.  


